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Projeto e-commerce



A Wake
Somos a marca Enterprise 
do grupo Locaweb 
Company, que nasceu a 
partir da união de grandes 
empresas do mercado, com 
soluções digitais integradas 
para impulsionar negócios e 
com foco incansável em 
performance e tecnologia!

Temos a 
tecnologia 
mais completa, 
em um único 
ecossistema. 



// Um ecossistema de soluções completo 
para quem pensa grande e quer ir além

Conectamos marcas e influenciadores 
digitais por meio de uma plataforma 
robusta e integrada.

Plataforma, headless, agnóstica, 
flexível e performática  100% voltada 
ao varejo com melhor time to revenue 
do mercado.

Captar, medir e entender o 
comportamento do consumidor 
com CDP própria e insights usando 
inteligência artificial.



Estamos 
presentes em 
toda a jornada 
de compra

Descoberta Compra Entrega RetençãoAtração

Plataforma de e-commerce headless, hub, seller center e OMS 

Captação de dados, análise de comportamento, insights e 
relacionamento via canais on e offline

Influencers, Squid 
Performance e Community



Somos especialistas em 
grandes operações de 
e-commerce.
Nossa plataforma está presente no mercado há mais de 16 
anos e fazemos parte do grupo Locaweb Company desde 
2016.

Temos o melhor time to revenue do mercado. Ninguém irá 
cuidar da sua marca como nós.

+800
LOJAS

+4 MILHÕES
PEDIDOS

   30%
CRESCIMENTO ANUAL

Dados do ano de 2022.



360° da Wake

Nossos 3 pilares: 
Wake Experience, Wake 
Commerce e Squid by Wake.

Uma visão das inúmeras 
possibilidades que você tem 
com a Wake.

Marcas que estão com a 
gente nessa jornada:  



// Por que 
escolher a Wake 
Commerce 



Benefícios
Time-to-
revenue

Performance
Grande poder de 

customização

Suporte a 
múltiplas 

versões de loja

Atualizações 
frequentes e 

sem downtime
Segurança



Solução 
Headless Commerce
Rápido, flexível, oferece liberdade total para 
customização com  o menor time to revenue 
do mercado. 

➔ Mais performance e resultados.

➔ Liberdade, autonomia e alto grau de customização, isso é APIs 

Headless.

➔ Múltiplas versões ao mesmo tempo de loja para visualizar e 

modificar diferentes layouts quando quiser.

➔ Experiências únicas e personalizadas para qualquer dispositivo.

➔ Atualização frequentes com total segurança.

Novas possibilidades para criar experiências únicas de 
compra para qualquer dispositivo com foco total no cliente.



DLK https://auaha3.fbits.store/
Dados Google Lighthouse.

Utilizamos as ferramentas mais 
conceituadas do mercado para 
mostrar a validação da tecnologia. 

Sites rápidos convertem mais e o 
Wake Storefront atingiu pontuação 
máxima nos testes feitos com o 
Google Lighthouse. 

Mais resultados, tornando 
operações mais competitivas.

Performance 
gera resultados

https://auaha3.fbits.store/


// Monitoramento 
e escalabilidade

❯ Black Friday 2022 vs 2023:

Suportamos grandes tráfegos de venda, incluindo 
as datas que movimentam o e-commerce. 

Aumento do GMV

41%
Aumento de Pedidos

45%

Aumento no Fluxo de 
Pedidos300%

99.97% UPTIME



Segurança

Fonte: Scan de Segurança  SSL Labs



Nossa arquitetura é baseada em microsserviços, 
por isso, calculamos preços, impostos, 
descontos e promoções paralelamente, 
retornando os dados em pouquíssimos 
milissegundos.

Checkout composable
com o menor tempo de 
resposta do mercado



// Funcionalidades



Seu estoque integrado 
para reduzir custos e otimizar 
processos com Múltiplos 
Centros de Distribuição.

Transforme suas 
lojas físicas em 
pequenos Centros 
de Distribuição.

Conte com um 
sistema de 
gerenciamento 
único;

Ofereça prazos de 
entrega 
competitivos para 
o mercado com 
menor custo

Tenha armazéns, 
lojas físicas ou 
estoques em 
várias localidades;

Tenha mais 
autonomia para 
trabalhar com 
priorização de CD, 
Split de Pedidos e 
Cross Docking

Defina prazos 
adicionais por CD 
para um prazo de 
entrega mais 
assertivo.



Crie promoções variadas e amplie 
as suas estratégias de venda

Cupons de desconto

Múltiplos cupons

Frete Grátis

Multiplicação
de brindes

Compre e ganhe

Leve 3 e pague 2

Desconto progressivo

Promoção vinculada ao 
cadastro de um cliente

Promoção para assinantes

Promoção para parceiros

Promoções customizadas



Crie promoções específicas 
e customizadas com 
functions

Liberdade para customizar promoções que 
vão muito além da regra de negócio!

Com este recurso a Stanley promove ações 
promocionais em diversos canais como a Amazon 
Marketplace e replica as mesmas regras em seu site.



Gestão de vitrines mais 
completa do mercado

Faça grupos de variantes por cor e tamanho;

Crie vitrines automáticas por categoria;

Faça sua gestão de banners com programação 
de horário sem complicação;

Administre suas vitrines direto do seu backoffice.

Tenha URLs com sitemap e conteúdo para 
SEO por vitrine automaticamente;



Com o Compre Junto 
sua loja sempre pode 
vender mais

Crie 
necessidades
Estimule a compra de 
outros produtos e 
aumente seu ticket 
médio.  



Ofereça 
praticidade 
para compras 
em quantidade 
com a grade de 
produtos



§

Mais 
agilidade 
com a 
Gestão de 
Preços

Crie ações 
temporárias 

com afiliados.

Ações 
promocionais de 
forma massiva. 

Programação 
de preço por 

vigência.

Ajustes na 
precificação dos 
produtos de forma 
automatizada.



Integração nativa com as 
adquirentes mais renomadas 
do mercado.

Integre com operadoras financeiras 
de sua preferência por meio da API 
de pagamentos.



O sistema inteligente de gerenciamento de pagamentos 
da plataforma oferece infinitas possibilidades!

Definição de juros simples ou composto 
para parcelamentos;

Inclusão de limite de crédito para clientes e 
parceiros;

Regras de pagamentos personalizadas para 
atender diferentes estratégias de venda;

Divisão de valores customizada para modelos 
de negócios que atuam como Marketplace e 
outros;

Gestão em tela unificada para mais 
praticidade, conveniência e organização;

Controle e ordenação da estrutura de 
pagamento criada. 



Crie diferentes catálogos e realize 
integrações com as vitrines 
virtuais de mídias. 

Seus produtos em destaque no 
Google, Instagram e muito mais!

Múltiplos Catálogos

Liberdade total para vender 
seus produtos quando e 
onde quiser!



Ofereça uma lista de 
presentes com os 
produtos da sua loja 
para eventos 
importantes.



Aumente a 
conversão e a 
credibilidade da 
marca divulgando 
experiências reais 
de consumo



Busca inteligente

Busca por fonética em português;

Resultados por semelhança até 
mesmo de palavras incorretas ou 
incompletas;

Pesquisa por termos 
correspondentes;

Liberdade para integrar 
qualquer ferramenta de 
busca



Ofereça uma experiência de 
compra exclusiva aos seus 
clientes 

Saiba antecipadamente quais 
produtos os seus assinantes vão 
consumir 

Alcance estabilidade e 
crescimento com previsibilidade 
de receita mensal 

Libere produtos, descontos e 
condições exclusivas para 
assinantes

Obtenha vantagem competitiva 
perante à concorrência 

Fidelize clientes com aumento na 
recorrência de compras 

Crie negócios 
inovadores 
com clubes 
de assinatura



Afiliados e Parceiros

● Ambientes exclusivos;

● Controle e gestão das 
ações aplicadas;

● Liberdade e recursos para 
atuar em diferentes 
estratégias de venda;

● Formas exclusivas de 
pagamento com 
parcelamentos, descontos 
ou condições diferenciadas 
para parceiros;

● Possibilidade de 
bonificação de vendas por 
pedidos realizados nos 
ambientes dos afiliados;

● Portfólios personalizados; 



Estoque atualizado em
near real time;

Praticidade e controle para 
suas operações;

Baixa dos produtos no 
estoque de forma automática;

Sistema inteligente de alerta 
de estoque crítico.

Processamento 
de estoque
ultra rápido



Oferecemos a solução 
completa para que seu 
e-commerce se torne um 
marketplace vendendo 
produtos de outros lojistas.

Integração com Seller Center 
ou solução própria para uma 
gestão ainda melhor. 

Marketplace In



Relatórios
Avançados

Receita

Pedidos

Produtos

Clientes

Utilize nossa API e obtenha dados 
detalhados no nível de campanha 
para o seu sistema de relatórios.

Cupons

Avise-me

Parceiros

Assinaturas

+ de 30 relatórios customizáveis



Um ecossistema
com mais de 500 
integrações para 
você



Split de Pedidos
Envie pedidos de múltiplos 
CDs seguindo processos 
separados.

Experiência Omnichannel
Integre estoques dos canais 
físicos com o e-commerce e 
tenha uma prateleira infinita.

Múltiplos CDs
Tenha inúmeros estoques a 
partir dos múltiplos centros de 
distribuição. 

Entrega Agendada
Ofereça entrega com data e 
hora marcada, conferindo 
uma experiência de compra 
personalizada.

Pontos de Retirada
Cadastre pontos de
retirada ou lockers para
oferecer comodidade.

Gestão de Estoques
Conte com baixa de produtos 
e alerta de estoque para 
facilitar a gestão.

Priorização de CDs
Defina quais centros têm 
prioridade para cada região.

Retirada inteligente
Mostre apenas os pontos de 
retirada mais próximos ao 
CEP do ciente.

Frete aberto
Liberdade para integrar 
qualquer solução de frete com 
o Frete Custom.

// A Wake Commerce possui recursos 
que simplificam grandes operações

Logística | Produto | B2B | Extras



Compre Junto
Crie necessidades! Estimule a 
compra de outros produtos e 
aumente seu ticket médio. 

Prazo de Consumo
Desperte a necessidade de 
recompra dos produtos que 
estão chegando ao fim.

Gerenciamento de SEO
Configure e otimize estratégias 
de SEO com a plataforma.

Fator Multiplicador
Tenha os preços dos produtos 
exibidos por quilo ou metro 
quadrado.

Contra proposta
Não perca vendas!
Negocie o preço dos produtos 
do site com o seu cliente.

Personalização
Venda produtos personalizados 
para uma experiência de compra 
exclusiva.

Alerta de Preço
Notifique o cliente que o 
produto desejado teve baixa 
de preço.

Carrinho Abandonado
Defina o tempo de disparo e 
combine com  promoções 
para recuperar vendas.

Avise-me
Escolha a quantidade de 
clientes avisados e o tempo 
entre as notificações.

// A Wake Commerce possui recursos 
que simplificam grandes operações

Logística | Produto | B2B | Extras



Afiliados e Parceiros
Disponibilize ambientes 
personalizados para parceiros 
ou clientes.  

Gestão de Preços
Pratique preços diferenciados 
por público com a gestão de 
preços automatizada.

Alíquotas
Calcule impostos de forma 
simplificada e assertiva por 
fórmulas ou APIs. 

Login para ver os preços
Divulgue seu catálogo de 
produtos e exija autenticação 
para exibir preços.

Venda Assistida
Mais autonomia para 
acompanhamento e 
finalização de pedidos.

Split de Pagamentos
Divida o pagamento digital do 
cliente entre vários recebedores.

Atacarejo
Unifique a comercialização de 
produtos por atacado e 
varejo.

Aprovação de clientes
Tenha controle para gerir os 
novos cadastros do site com 
aprovação manual.

Lista de Compras
Agilize o processo de compras 
de diferentes produtos com a 
lista já definida.

// A Wake Commerce possui recursos 
que simplificam grandes operações

Logística | Produto | B2B | Extras



Avaliações e Reviews
Aumente a conversão e a 
credibilidade da marca com 
divulgação de experiências reais 
de consumo.

Envio de Receita
Venda produtos que exigem 
receitas médicas e possibilite o 
envio pelo site.

Lista de Eventos
Ofereça uma lista de presentes com 
os produtos da sua loja para eventos 
importantes.

Múltiplos Catálogos
Crie diferentes catálogos e 
integrações com vitrines virtuais 
de mídias.

// A Wake Commerce possui recursos 
que simplificam grandes operações

Logística | Produto | B2B | Extras



// Clientes



Marcas do segmento que estão com a gente:



Vamos juntos?


